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OBJETIVO

Concientizar a cada uno de los funcionarios de la Universidad de los Llanos en la
importancia de aplicar el autocontrol para mejorar la calidad de sus actividades diarias. A
través de ayudas didacticas como en este caso el diligenciamiento de la encuesta digital,
medir la percepcion de los funcionarios de la Universidad de los Llanos frente al fomento
de la cultura del Autocontrol.

MARCO NORMATIVO

e Ley87de1993
e Decreto 648 de 2017

METODOLOGIA
Para la elaboracion del presente informe, se realizaron las siguientes actividades:

e Encuesta digital dirigida a todos los funcionarios de Planta, Ocasionales y
contratistas de la Universidad de los Llanos, a través de sus correos electronicos

e Anadlisis y evaluacion de la informacion recibida.

e Elaboracion del Informe y Conclusiones

CONTENIDO

Enmarca dentro de los roles de las oficinas de control interno y en especifico en el rol de
ENFOQUE A LA PREVENCION, se concentran parte de las funciones en verificar que los
controles asociados a todas las actividades de la organizacion estan definidos
adecuadamente, sean apropiados y se mejoren permanentemente.

Para ello, es necesario que dichas la oficina de Control Interno realice acompafamiento y
asesoria a la Alta Direccion y a las diferentes areas de la Universidad y motiven al interior
de estas propuestas de mejoramiento institucional.

Para el rol de “enfoque hacia la prevencion”, es importante sefialar que este articula la
asesoria y acompafiamiento con el fomento de la cultura del control; roles originalmente
establecidos en el articulo 2.2.21.5.3 del capitulo 5° del Decreto 1083 de 2015. En
consecuencia, debe entenderse que es a traves de este rol que es posible generar en todos
los servidores una cultura de control efectiva frente al logro de los objetivos.

En la ejecucion de este rol se pueden adelantar actividades de sensibilizacion y capacitacion
sobre temas transversales tales como: Sistema de Control Interno, Riesgos con énfasis en
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controles y administracion o gestion de estos, prevencion del fraude, medicion del
desempefio institucional, entre otros.

Asi mismo, es importante que, para lograr un enfoque preventivo en la entidad, se propicie
a través de estas unidades, espacios en los cuales se realicen ejercicios de autoevaluacién
con el fin de que los servidores publicos examinen y evallen la efectividad de los controles
en cada proceso.

Este rol puede desarrollarse por medio de las siguientes actividades:

e Motivar al interior de la entidad la generacién de propuestas de mejoramiento
institucional y recomendar mejores practicas en temas de competencia de la entidad
e Sensibilizar y capacitar en temas transversales como Sistema de Control Interno

La cultura del Autocontrol es la herramienta adoptada en nuestra institucion educativa para
conseguir el mejoramiento continuo, en actividades de administracion de informacion,
recursos y aprendizaje académico, cumpliendo con las normas vigentes, y fortaleciendo
aspectos diversos para la prestacion de un mejor servicio con calidad, conocimiento y
eficiencia.

En el presente afio la Oficina de Control Interno de Gestion han publicado y socializado a
través del “Unillanista” 12 boletines de Autocontrol, abarcando los siguientes temas:

SIGEP.

Canales de informacion.
Procedimiento entregas de cargo.
Tips de Autocontrol para el trabajo
Valores y principios de la Universidad
Respuesta a derechos de peticion.
Autocotrontrol

Cajas menores y avances
Liderazgo estratégico
Responsabilidades supervisores
Cierre de vigencia exitoso
Enfoque a la prevencion

AN NN N YN N N Y N NN

Para el primer semestre se aplico encuesta de percepcion de la cultura del autocontrol y
para el segundo semestre como complemento se realizO de manera masiva y por correo
electronico a través de una presentacion la sensibilizacién de autocontrol que estuvo
acompafiada de una encuesta que sirvio como actividad de retroalimentacion al anterior
ejercicio.
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Talento y conocimiento para el desarrollo regional

VENTAJAS DEL FOMENTO DE LA
CULTURA DE AUTOCONTROL

Oficina Asesora de Control Interno
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Talento y conocimiento para el desarrollo regional

Se puede destacar que el autocontrol ejercido de una
manera adecuada, redundaré en mejores practicas
administrativas, que tendran como resultado unas entidades
publicas mas eficientes, eficaces y con un mayor impacto
en la satisfaccion de los intereses ciudadanos, y unos
servidores publicos con mejores niveles de desempefio

0 @‘ E Talento y conocimiento para el desarrollo regional
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busca que los servidores
la

El Autocontrol,
plblicos tengamos
de nuestro
quehacer diario y
, los correctivos necesarios para lograr
el cumplimiento de %
individuales.

¥
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Talento y conocimiento para el desarrollo regional DELI)SLLMIIIS

Para ejercer el autocontrol,
requerimos como primer paso, el

convencimiento personal
de que al aplicar el
autocontrol, estamos logrando

a\e;orar nuestras labores diarias y,
6 por ende, estamos

contribuyendo al
cumplimiento de los
yetivos de la institucion a la que
ertenecemos; esto, obviamente, nos

lleva a contribuir para lograr una
mejor Administracion Publica.

Entre las principales herramientas del
autocontrol se encuentran:

+La planeacion.

*El adecuado manejo del tiempo.
«La toma de conciencia.

La adecuada distribucion de
responsabilidades

*El adecuado uso de los recursos a su
disposicion.

g UIIIVEHSII'IAD
Talento y conocimiento para el desarrollo regional I]E L0S LLANOS

la Oficina de Control
Interno a través del rol
ENFOQUE A LA
PREVENCION buscard
promover la practica del
autocontrol mediante la
aplicacion de diferentes
mecanismos, que
contribuyan a desarrollar
en los servidores publicos
de la UNIVERSIDAD, la capacidad para evaluar y controlar su
trabajo, hacer correctivos y dar
cumplimiento a las metas bajo el enfoque
de gestion por resultados.

UNIVERSIDAD
DE LOS LLANOS

Talento y conocimiento para el desarrollo regional
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?  REGLAS BASICAS PARA PRACTICAR EL AUTOCONTROL

En términos practicos, el Autocontrol se

¥ Una actitud que nos permite alcanza cuando lo consideramos como:
desarrollar las funciones de Tratar a todos con
manera correcta, con positivismo, amabilidad,

honestidad, respeto,

T responsabilldad

Y
v" Una conducta personal de

@
para

evaluarlo, detectar desvnacmrJes Y
efectuar correctivos y me]ora
v Una que g
regula y dirige el comportamien

en la busqueda de un beneficio
I.IIIIIEHSII'IAII

personal y organizacional.
0 @ E Talento y conocimiento para el desarrollo regional |1E L0S LLANOS

normas morales y evitando cualguier

legales tipo de enfado

Cumplir con
diligencia, eficiencia
e imparcialidad el
servicio

Mantenernos
abiertos al trabajo en
equipo

VENTAJAS DEL AUTOCONTROL

El entrenamiento y la practica del autocontrol exigen trabajo,
decision y disposicion, pero genera grandes prerrogativas en todas las
esferas del ser humano. A través del mismo se logra:

Afrontar las situaciones dificiles con mas eficiencia.

Mejorar las relaciones interpersonales.

Cumplir metas a corto y largo plazo.

Aceptar el cambio como un reto sin mostrar resistencia.

Ejercer la gestidn con calidad.

Tener dominio sobre el logro de los resultados.

Crear acercamiento con los demas servidores publicos de la entidad
y compresion de sus propositos

LRRRAN R
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Talento y conocimiento para el desarrollo regional 5/ DE LOS LLANDS

La encuesta de evaluacién y retroalimentacion fue enviada a través del correo electrénico

de la oficina de control interno y de la oficina de comunicaciones

iParticipa en la sensibilizacién de Autocontrol! o Recibidos x  Vania x B
o oficina de Control Interno <cinterno@unillanos.edu.co @& mig, 9 dic 1509 (hace 9 dias) Yy 4
/ para Vicerectoria, Vicerrectoria, DIRECCION, Oficina, Direccion, archive, Ayudas, Almacen, Biblioteca, Bienestar, mi, oficina, Oficina, Division, Oficina, institutc «

Sensibilizacion de la cultura de autocontrol

Con el fin de fortalecer los conocimientos sobre la cultura del autocontrol me permito invitarlo a participar en la
presente actividad dividida en dos bloques:

1. Presentacion sobre las vemajas de Control (pdfadjunto)

Gracias.

ELIANA ANDREA VACA ROJAS
Asesora Control Interna de Gestion
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La participacion fue de 23 personas; ocho docentes, nueve administrativos y seis
contratistas, la evaluacion tuvo siete preguntas relacionadas con actividades de autocontrol
y con la presentacion envidad a través de correo electronico, de esta manera se pudo
socializar y hacer participativa a los funcionarios teniendo en cuenta la dificultad de

realizarla presencialmente.

i Ha visto los mensajes de autccontrs! publicados en el "Unillanista™

0 d= 23 respusstas cormectas

Si

Mo 521

i Practica usted dentro de su proceso yu oficina el Autocontrol?

23 respuestas

21 (1

wa

Si

Mo 28,7 %)
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£ Que busca la cultura del Autocontrol?

21 de 23 respuestas comectas

/' La capacidad de detsctar las
desviacionss de nuestro 21 (81,3 %)
quehacer diano

Que todos los companeros sean| . 10%)
fefzes ST

Ciue I35 cos3s ne =2 hagan bien 1(4.3%

L3 no comunicacidn entre |as
pErsonas|

i 5 10 15 20 25

(i Que se requiers para ejercer el Autocontrol?

13 de 23 respuestas comrectas

Ee requiere dinerc|- 0 (0 %)

 El convencemients persana _ l

Sl dezanimo y I3 mals toma de=| (0%
decisiones|

)
‘e
=1
n

La iniciatva por mejorar 10 (43,5 %)

0

n
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i De las siguientes, cuales son herramientas del Autccontrol?

2Z de 23 respuestas correctas

toma de conciencia B B

La fe, el amor y la paz—0 (0 %)

El estrés, la preccupacicn y la| 0%
presidn o

L3 autonidad, ks fakta de
comunicacion y & uso adecuade, 14,3 %)
de o recursos)

o ] T 15 20 a5

A través de cual rol la oficina de Control Interno promueve el Autocontrol?

11 de 23 respuestas comectas

Enfoque 0 (0 %)

Prevenir & futuro 0 (D %)

La cultura del sutocontral 12 (52
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P
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0.0 25

iCuales scn las ventajas del Autocontrol?

[m|

21 de 23 respuestas comectas

Afrontar las situaciones dificiles

. . 2(B.7 %)
con mas eficiencia .

Mejorar l35 relsciones| (0%}
interpersonales|

Ejercer |la gestidn con calidad|—0 (0 %)

/ Tedaslas a“TEfiDTEE'_ S

] 5 10 15 20 25
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RECOMENDACIONES

v Se hace necesario dar continuidad al envio de los boletines que fortalezcan el
autocontrol en la gestion de las actividades de los funcionaros.

v' Se hace necesario fortalecer las estrategias de difusion de la informacion
relacionada con la cultura de autocontrol.

v Se requiere gestionar recursos fisicos y econdmicos para realizar actividades de
impacto con relacion al rol de enfoque a la prevencion.

ANEXOS

Elaboré:

i C

ELIANA ANDREA VACA ROJAS )
ASESORA CONTROL INTERNO DE GESTION
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