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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO: Determinar el estado de las actividades
programadas con las respectivas metas o productos dentro del Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano con corte a. 31 de diciembre de 2019

METODOLOGIA DEL SEGUIMIENTO:

e Revision y analisis de las actividades planteadas con fecha limite de
cumplimiento a 31 de diciembre de 2019 teniendo en cuenta la Resolucion
Rectoral 081 2019

e Revision y andlisis de las actividades con sus respectivas metas o
productos planteadas con fecha limite de cumplimiento a 31 de diciembre
de 2019

e Verificacidn en el sistema Drive y muestra aleatoria en sitio, si aplica, de las
evidencias que soporten el cumplimiento de las actividades plasmadas en
PA-AC 2019

e Determinar el nivel de cumplimiento del PA-AC 2019, medido en términos
cuantitativos.

MARCO NORMATIVO:
e leyes:
- 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcion”
- 1712 de 2014 “Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica”
- 1755 de 2015 “Regulacion del Derecho de Peticion”
- 1757 de 2015 “La estrategia de rendicion de cuentas parte del PA-AC
e Decretos:
- 2641 de 2012
- 1081 de 2015 Metodologia para elaborar la estrategia de lucha contra la
corrupcion.
- 1081 de 2015 Metodologia para elaborar la estrategia de lucha contra la
corrupcion.
- Decreto 124 de 2016
e Guia: “Estrategias para la construccion del plan anticorrupcion y de
atencion al ciudadano version 2 — 2015
e Resolucion rectoral 081 de 2019
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO
ESTRUCTURA DEL PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
2019

La Universidad de los Llanos mediante Resolucion Rectoral 081 de 2019 aprobo el
PA-AC para la vigencia 2019, asi mismo se debe indicar que para el periodo 2019
se establecieron cincuenta y tres (53) actividades de acuerdo a los 6 componentes
que integran el PA-AC como se observa el cuadro siguiente:

COMPONENTES ACTIVIDADES %
Gestion del Riesgo 8 15%
RaC|o_naI|zaC|on de 4 8%
Tramites
Rendicion de Cuentas 14 26%
Servicio al Ciudadano 9 17%
Transparen_c'la y Acceso a 16 30%
la Informacion
Iniciativas Adicionales 2 4%

TOTAL 53 100%

La responsabilidad de la estructuracién, operacion y consolidaciéon de cada
componente se encuentra definida en el documento aprobado mediante resolucion
rectoral 081 del 31 de enero 2019 “Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
20109.

Teniendo en cuenta el monitoreo para el periodo 2019, se realiz6 el seguimiento a
las actividades que presentaron avance en el Plan Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadano por cada uno de los responsables, para la identificacion de la
informacion en el siguiente informe se relaciona a continuacion la tabla de
convenciones por la cual la Oficina de Control Interno identificé por cada una de
las actividades y el andlisis de cada uno de los componentes:

TABLA DE CONVENCIONES
EJECUTADA _ [ACTIVIDAD CUMPLIDA AL 100%
PROCESO _ |ACTIVIDAD CON AVANCE PARCIAL
IREL AL XS ACTIVIDAD SIN AVANCE EN EL PERIODO PROGRAMADO
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO
Valoraciéon de la Eficacia del Monitoreo

La Eficacia del monitoreo se mide teniendo en cuenta el siguiente cuadro de

valoracion:
RANGO |[PUNTOS
0-20% 0 El rango es el grado porcentual de cumplimiento de las
21 - 40% 1 actividades que tuvieron avance, cada rango se relaciona
41 - 60% > con una puntuacién que mide el nivel de la Eficacia en
- b )

gue se encuentra cada componente y el monitoreo del
61 -80% 3 PA-AC en general, siendo Cero (0) la puntuaciébn mas
81 - 90% 4 baja y Cinco (5) la puntuacién mas alta.
>91% 5

RESULTADOS DEL ANALISIS DE LAS ACTIVIDADES PLANTEADAS CON
FECHA LIMITE DE CUMPLIMIENTO A 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Actividades Corte 31 Diciembre 2019
COMPONENTES ACTIVIDADES| CUMPLIDA | PROCESO [SINNVAY\\(@i=
Gestion del Riesgo 8 6 2
Racionalizacion de Tramites 4 1 1
Rendicion de Cuentas 14 13 1
Servivio al Ciudadano 9 5 3
Transpar_e,nma yAcceso a la 16 4 10
Informacion
Iniciativas Adicionales 2 1 1
TOTAL 53 30 18
57% | 34%

Para el tercer corte a 31 de diciembre de 2019 se hizo seguimiento a cincuenta y
tres (53) actividades, se evidencia que el estado de la actividad mas
representativa es la (Cumplida) con 30 actividades representando el 57% de
cumplimiento, siguiéndola con el 34% que corresponden a 18 actividades que
guedaron en proceso y sin avance se evidencio 5 actividades con el 9%.

1. Componente de Gestion del Riesgo

e
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

REVISION Y

rrrrr

PA-AC 2019

v
Tercer SEGUIMIENTO: Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2019
Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcién -Mapa de Riesgos de Corrupcién

Lider del componente: Asesor

de Planeacién

DILIGENCIA: Lider del proceso

DILIGENCIA

Avances corte 10 de diciembre

Monitoreo y seguimiento

aaaaaaaaaa

Fecha corte: 31 de diciembre

Subcomponente

<| WMetaoproducto

Responsable -

Actividad realizada

Seguimiento

Observaciones

Subcamponemte | 11 122
o1

Politica de Admén de
Riesgos de Corrupcién

MMMMMM

nnnnnnnnnn

osCo%n/ g
IMbaGHMEWS

sssssss

8000%

ooooooooo

8000%

9122019 |0
a

UFBUA/edithgid-2098233099

Iplazo | 100,00%

delplazo | 20000% | 2

tividad se ejecuto en
el primer corte:

Subcomponent i Iplazo | 20000% | 2

nnnnnnnn

e o del plazo
Consultay C 2 10000%
divulgacion 2 o del plazo | 100,00%
Ver mapa de riesgos

Subcomponent

vvvvvvvv teps://docs google.com/spreadsheet| et e TS
Monite revisiér

UFBWA/edithgid-2098233099
uni
;;;;;;;;;;;;;
nnnnnnnn 51 or Cons rimes 9122019 ol- Jecutada 10000%
Seguimiento

En el Componente de Gestion del Riesgo de Corrupcién se identificaron ocho (8)
actividades dentro del PA-AC, de las cuales seis (6) actividades se cumplieron al
100% y dos (2) actividades quedaron en proceso con un avance del 80%, teniendo
en cuenta que el manual "Estrategia Administracion de Riesgos" de la Universidad
de los Llanos esta pendiente hacer ajustes y verificar las observaciones por parte
del area de sistemas

%
90%

Puntos
4

Rango
81 - 90%

Resultado de la Eficacia:

2. Componente de Racionalizacion de Tramites

El Componente de Racionalizacion de Tramites contiene cuatro (4) actividades
para el periodo 2019, se tiene en cuenta que la actividad 2.2 contiene 6 sub-
actividades que corresponde a “Registrar en el SUIT mensualmente la gestion de
datos de operacion para los tramites”, de las cuales solo
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO
el area de Archivo y Correspondencia y Oficina de Admisiones Registro y Control
reportaron avance, las sub-actividades restantes no reportaron avance estando
bajo responsabilidad de, Internacionalizacién, Centro de idiomas, Ayudas
Educativas y Facultades.

Por otro lado, la actividad 3.1 no reportdé avance estando bajo responsabilidad de
Ayudas Educativas y se evidencié una (1) actividad en proceso con el 67% de
avance cuya responsabilidad es de la Oficina de PQRSD vy por altimo se encuentra
una (1) actividad se ejecutd al 100% bajo responsabilidad de la Oficina de Control
Interno

% Rango Puntos
Resultado de la Eficacia: 49% 41 - 60% 2

/ Y Tercer REVISION Y PA-AC2019 |
i6 i6n al Ci DILIGENCIA: Control Interno

\\\\\\\\\\
Monitoreo y seguimiento. e Tercer seguimiento Control Interno de Gestion

Avances corte 10 de diciembre Fecha corte: 31 de diciembre

Componente 2:
Lider del componente: Jefe de Archivo

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha Fecha Actividad realizada Evidencia Seguimiento %

atriz de or tramites el nimero mensual de atizalimentada | oo oo o f | | Registro mensual del numero de incidencias por heets/d,
e e ' oo | waestmentats | sencnsn | curmestat | | icmires | 1985t mersl e sumerogentends o

3. Componente de Rendicién de Cuentas

El Componente de Rendicion de Cuentas para el periodo 2019 cuenta con catorce
(14) actividades programadas, de las cuales en el seguimiento se encontré que
doce (12) actividades se ejecutaron al 100%, la Actividad 2.2 “Reunion de decanos
con estudiantes por cada facultad” que se encuentra dividida en 5 sub-actividades
dos (2) de estas no reportaron avance estando bajo responsabilidad de las
facultades de Ciencias Econdmicas y Ciencias de la Salud, de igual manera tres
(3) actividades quedaron en proceso con un 50% de avance.

C

omce» v%
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> UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO
Por otro lado, una (1) actividad 1.5 “Dar a conocer el avance de gestion de la
Direccion General de Investigaciones, Direccion General de Proyeccion Social y
las facultades, a través del programa radial ¢Cémo va Unillanos? de la emisora
institucional Unillanos Radio” la cual se encuentra dividida en 7 sub-actividades de
las cuales cinco (5) se encuentra ejecutadas al 100% y dos (2) quedaron en
proceso.

% Rango Puntos
Resultado de la Eficacia: 95% >91% 5
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

ccccc

INFORME DE SEGUIMIENTO

Tercer MONTOREO, REVISIGN Y SEGUIMIK

“PA-AC2019

dadano 2019 DILGENCIA: ider delproceso

Componente 3: Rendicién de

Monitoreo y seguimiento
Avances corte 10de diciembre

Subcomponente

Edendia
Actividades | Metaoproducto | Responsable | reha || reeha Actvidad realiada ~lobservacions: o

tanos_/2hi-es-a

Subcomponente 2
Didlogo de doble via

uuuuuuuu 10000%

,,,,,,,,, 10000%

uuuuuuu 10000%

,,,,,,,,, 10000%
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO

En el componente de Servicio al Ciudadano con nueve (9) actividades
programadas para el periodo 2019, se evidencié que cinco (5) actividades se
encuentran ejecutadas al 100%, tres (3) actividades quedaron en proceso sobre el
50% y una (1) actividad no reporté avance estando bajo responsabilidad de once
(11) areas, dicha actividad no se pudo cumplir ya que hace falta orientacion a los
responsables para poder realizar la Caracterizacion de Usuarios, por lo tanto la
Oficina de Planeacion considera pertinente modificar esta actividad, hasta tanto se
disefie una metodologia basada en la "Guia de Caracterizacion de Usuarios del
DNP.

% R Punt
o ango untos
i i % 41 - 60% 2
Resultado de la Eficacia: 57% - ©
Y Tercer REVISION Y
Tercer SEGUIMIENTO: Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 2019 DILIGENCIA: Lider del proceso 'DILIGENCIA: Control Interno
..........
Componente 4: Servicio al Ciudadano Monitoreo y seguimiento. Planeacién Tercer seguimiento Control Interno de Gestién
= EEE
subcomponente _ Retantes T wenoposucto | vesponsble | recta || Fecta]  Acidedreslta wenas  Jomenscon| _ segumieno | %% | oosernciones

Ui 3 Novier Proyecto en elaboracion Eecutada 100,00%

aaaaaaaaa Actidadsinavance | 6000%

,,,,,,,,,,,,,,,,,,, e
macen | U gene | ssueman, | € osjr2/2019 o

50,00%

00,00%
Een
me 09/12/20 100,00%
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Normativoy
procedimental
emestral | | 09/12/2019 [1a pagina web dela Universidad delos |desagregadode las p.q.rsdse | Publicadosno | g g, 100,00%
e licados en el SIUT, y
€09 de Diciembre se  hitps://m: R i

ail/
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a
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09/12/2019 ¢

{T1CGP 7,
GPOmeor 300.5

WS

a5
Contggwos>

R\

Kilémetro 12 Via a Puerto Lopez, Vereda Barcelona, Villavicencio, Meta Colombia

ma liiNet &=
Conmutador 6616800 ext. 143 — Sede Barcelona y 6616900 Sede San Antonio

1S0 9001 L\ 4

\ON DE
4
o At 04(

picanise Cenmpicho®

Péagina 9 de 14



UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO
5. Componente Transparenciay Acceso a la Informacién

[2 / MONITOREO, Y Tercer REVISION Y PA-AC2019 ]
Tercer SEGUIMIENTO: Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano 2019 DILIGENCIA: ider delproceso DILGENGIA
c 5: YAccesoala Wonitorsoy saguimiento ousena T e
Lider dl componente: Jefe de Sstemas Avances corte 10 de diciembre Fecha corte: 31 de diciembre
g Aetidaes T e s I e T e Bvdends | Jobseracon | segumiem -] %91 obsevadones
0CIG Para el tercer cuatrimestre se
lencuentran publicados en a pagina
Web os nformes de seguimientoy
Auditorias internas
0. de Planeacion: En cumplimiento
e a Directiva 006 de 2019 emitida
por 12 PGN, en desarrllo de lo
@ et/ e unillanos.edu.cofi
i aricula eI e dispuesto en el art e la ey 1722
e e 2014, enlacuslsesolctoel |1
Tainformacién
relacionada con el inice de
Transparenciay Accesoala
Informacion—TA, serealizs el
autodiagndsticoy medicien el 31 de
agosto de 2015, obteniendo una
calificacien de cumplimiento de 94
sobre 100,
e
Subcomponente 1 i
Lineamientos de
or.5 deta ey 1712 de 2014, el cual | ey co/ ©ctdat qvedéen
T Acia umpr a1 s Sl el oo e
12 " cuatimesil | | 04/12/2019 |informacion reacionada con el Indice de n proceso 67,005 [ProcesoNa Que e el

ey 1712 de 2014 cortela actividad no

reports avance

Inttps://wuew.unillanos.edu.coi
lacceso-a-la-informacion

[Transparencia y Acceso a a Informacién

eates goves
"
1 1271272019 o Gecutada 10000%
3 actvidad queds en
14 custmestal nproceso 7.00%
0
Diwlgar Plan de segurdad wandesequrdad | o e presentacion del borrador dea politica [Borracor del mismo, quereposa en oo
e Estrategia de publicado ydivulgado | o o 12h2p013 |21 Consejo Superior Universitario los archivos del CSU e €2l
B
st et 12 actvidad qued
sobre costos adicionales de reproduccion de. e revsd la rea de los lucion: i roceso ya que en el primer
o & fes o ° o Cuatrimestral 09-12-2019 macion [Resolucién Superior No. 020 de En proceso 67,00% |” v !
ra aplicar principio de gratuidad publicayse evi 2004 “
Subcomponente
2 tineamientos de
Transparencia Pasiva
=
rarsoae | en |Se tienen los informes al diay pmfe?;“v:";i[:::(::::nu
sd decros | ke de cusmessst | [ 0971272019 on [losindicadores recibidas a este nproceso 00 [POcE0 Y e en el pri
mes reports avance
) = Fifps//docs google com/spread PP r—
Formatos revisados y | Nimero de formatos formato de - oroces mer
3 famato reisto o . cusmesust | [ 0971272019 nproceso 700
) formato oo nentro e alttados s 63 el cso | evados yalustados 122019 | ivos de I nformacion 2ofsfosn ”
S S elaboro Ia resolucion por a cual
custrimestaal 0s/1272010 [0 3d0PtaN Y se reglamentanlos En proceso 67,00% n
instrumentos de Gestién de la e e
Subcomponente informacién "
3Elaboraciénde 53 13 actividad quedé en
Instrumentos de vocesoya que en el primer
5 Cuatrimestral 09/12/2019 En proceso 67.00% |” na e
Gestion de la por corel
Informmecién los "Instrumentos de Gestién de la e
En Informacion” s llego a cada tormes
cutamesust | | 0971272019 |dependencia por medio del correo n proceso 700%
repons avance
T
netvigadsinavance  [OCSY
o
f— nctvadaasinavance RO
Subcomponente 57 ubicado enla
4 Critero diferencial nowenre | | 09/12/2019 |parte superior derecha con o contenta Gecuada 10000%
o " " .
=
fo— nctvidadsinavance  [ROSY

Subcomponente
5 Monitoreo del
acceso a Informacion
Pblica

[Enlos informes de parsd
contienen esos datos

semestr 09/12/2019 | reci

Ejecutada 100,00%
esteategia del Plan
Anticorrsion
ublicads

512 3 cada soliciud
25 que se negé el aceso s

Formato Elaborado Of. Alancacion / Glonah /febrero 2017

Para el componente Transparencia y Acceso a la Informacion se encuentran
definidas dieciséis (16) actividades para cumplimiento en el periodo 2019, por lo
tanto, se evidencio cuatro (4) actividades se encuadran ejecutadas al 100%, nueve
(9) actividades se quedaron en proceso con avances superiores al 67 %, asi
mismo se encuentra que tres (3) actividades no reportaron avance durante el
periodo 2019 estando bajo responsabilidad de las areas de Infraestructura, Comité
de Gobierno Digital ,Sistemas y el SIG.
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO
% Rango Puntos

Resultado de la Eficacia: 55% 41 - 60% 2

6. Componente Iniciativas Adicionales

Para este componente en el periodo 2019 se encuentran programadas dos (2)
actividades, quedando una (1) actividad ejecutada al 100% y una (1) actividad
quedd en proceso con un avance del 50%, la cual ya se conformé el equipo de
trabajo pero para la vigencia 2020 se pretende realizar reuniones periddicas para
iniciar con el trabajo de fondo que es la actualizacion del Codigo de Etica "y/o
integridad

/ REVISION Y Tercer REVISION Y PA-AC 2019
Tercer SEGUIMIENTO: Plan Anticorrupcién y de Atencién
ativas adi

al Ciudadano 2019 DILIGENCIA: Lider del proceso DILIGENCIA: Control Intemo.
DILGENCIA

Component Tercer seguimiento Control Interno de Gestion

Lider del Jefe de Personal Fecha corte: 31 e diciembre

‘Subcomponente - Actividades ] Metaoproducto (-] Responsable -]  Fecha |- Seguimlento |- n‘_ Observaciones |~

LLLLLL

% Rango Puntos
Resultado de la Eficacia: 80% 61 -80% 3

CONSOLIDADO GENERAL A TERCER CORTE 31 DE DICIEMBRE PA-AC 2019

COMPONENTES ACTIVIDADES| CUMPLIDA | PROCESO [EIINWAZ\Neidl 9%

Gestion del Riesgo 8 6 2 (0] 75%
Racionalizacion de Tramites 4 1 1 25%
Rendicion de Cuentas 14 13 1 93%
Servicio al Ciudadano 9 5 3 56%
Transparencia y Acceso a la Informacién 16 4 10 25%
Iniciativas Adicionales 2 1 1 50%

TOTAL 53 30 18 57%

El consolidado general nos muestra porcentualmente los avances de los
componentes durante el periodo 2019, como se observa en el cuadro anterior los
componentes que reportaron mayor avance en el cumplimiento de las actividades

C

P
po WICS! v%

Kilémetro 12 Via a Puerto Lopez, Vereda Barcelona, Villavicencio, Meta Colombia
Conmutador 6616800 ext. 143 — Sede Barcelona y 6616900 Sede San Antonio

Net
IS0 9001

31 \ON DE
& commmreed >
"(
‘1
gy um03

picanise Cenmpicro®

Péagina 11 de 14



UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS

NIT 892.000757-3
Oficina Asesora de Control Interno y Gestion

INFORME DE SEGUIMIENTO
fueron Rendicion de Cuentas con el 93% y Gestidon del Riesgo con el 75%,

En cuanto al porcentaje total se evidencia que el 57% del consolidado general
presenté avance con 30 actividades cumplidas de las 53 programadas para el
periodo 2019.

RESULTADO DE LA EFICACIA 3er Corte 31 de Diciembre 2019
Componentes % Rango Puntos
Gestion del Riesgo 90% | 81-90% 4
Racionalizacion de Tramites 49% | 41-60% 2
Rendicion de Cuentas 95% >91% 5
Servicio al Ciudadano 57% | 41-60% 2
Transpar_e,nua y Acceso a la 55% | 41-60% »
Informacion
Iniciativas Adicionales 80% | 61-80% 3
DE TOTAL EFICACIA 3,0

Como se observa en el cuadro anterior el nivel de la Eficacia del PA-AC del corte a
31 de diciembre de 2019 corresponde a 3,0 puntos, encontrdndose en un nivel
medio, se observa que los componentes mas eficaces fueron “Rendicion de
Cuentas” y “Gestion del Riesgo”

CONSOLIDADO GENERAL DEL AVANCE PA-AC 2019

Asi mismo, segun el nivel de cumplimiento teniendo en cuenta las actividades
establecidas en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y para
cumplimiento al tercer corte del afio 2019, medido en términos de porcentaje, el
nivel de cumplimiento es del 57% y se encuentra en el rango de 0 a 59% lo cual
corresponde a la zona baja (color rojo).

0 a59% es v

De60a79%es |

de 80 a 100% es

Las 18 actividades que quedaron en proceso y las 5 que no reportaron avance se
recomienda que sean revisadas por los responsables y se determine la viabilidad
de ser incluidas en el préximo Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano del
periodo 2020 con el fin de que se les dé cumplimiento al 100%.

e
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INFORME DE SEGUIMIENTO
COMPORTAMIENTO DEL PA-AC PERIODO 2019

Cortes Cumplida|Proceso
1 Corte- 30 Abril-19 4 10 11
2 Corte - 31 Agosto-19 4 30 5
3 Corte - 31 Diciembre -19 30 18 5

oo L —-
80% 1
70%

60%

50%
40%
30%
20%
10%

o |

1 Corte- 30 Abril-19 2 Corte - 31 Agosto-19 3 Corte - 31 Diciembre -19

i Cumplida LiProceso M Sin Avance

Segun el cuadro anterior, el comportamiento del PAC-AC en el afio 2019 en los
tres cortes nos muestra que el nivel de cumplimiento estuvo en tendencia positiva
cerrando al tercer corte con el 57% respecto a los dos (2) cortes anteriores 30 de
abril y 31 de agosto de 2017 que tuvieron el 16% y 10% respectivamente.

CONCLUSIONES GENERALES

e Se observa en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano PA-AC, que
de las cincuenta y tres (53) actividades identificadas para la vigencia 2019,
treinta (30) actividades se encuentran cumplidas con un nivel de
cumplimiento del 57%, 18 actividades se encuentran en proceso con el 34%
y 5 actividades no reportaron avance representado el 9%.

e El consolidado general en el periodo 2019 presentd un nivel de
cumplimiento del 57% con 30 actividades cumplidas de las 53
programadas, por lo tanto, segun la guia “Estrategias para la Construccion
del Plan Anticorrupcién y de atencion al ciudadano de 2015” el nivel de
cumplimiento se encuentra en zona Baja (Rojo).
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e Para este corte a 31 de diciembre de 2019 la publicacion del PA-AC se
encuentra a través del DRIVE de la institucion, con el fin de realizar el
respectivo monitoreo y seguimiento.

e Teniendo en cuenta el comportamiento del PAC-AC 2019 en cuanto a los
tres (3) cortes en el nivel de cumplimiento de actividades, nos muestra que
al tercer corte a 31 de diciembre de 2019 presento tendencia positiva de
cumplimiento pasando del 16 % al 57% sin embargo el nivel de
cumplimiento no es el apropiado por estar en el nivel bajo

e El nivel de la Eficacia del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano PA-
AC 2019 arrojo un nivel de Eficacia de 3,0 puntos encontrdndose en un
nivel medio

e Se recomienda que las actividades que quedaron en proceso y las que no
reportaron avance sean revisadas por los responsables y se determine la
viabilidad de ser incluidas en el préximo Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano del periodo 2020.
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